
 

 

CUESTIONARIO: TSME13_MISI_S01_CU01 

 
 
 
 

 
 

EVALUACION DIAGNOSTICA 
 

 

Competencia II. Instala componentes tomando en cuenta las especificaciones y el 
manual del fabricante 

1. ¿Qué dispositivos externos a la computadora conoces? El gabinete, teclado, micrófono, 
mouse, cámara web, bocinas, impresoras. 

2. ¿Qué dispositivos internos de la computadora conoces? La memoria RAM, el 
procesador, la tarjeta madre, el disco duro interno. 

3. ¿Conoces qué son los controladores?  SI 

4. ¿Sabes que dispositivos de una PC o Laptop necesitan controladores? SI 

5. ¿Conoces cómo conseguir controladores? NO 

6. ¿Sabes cuándo existe un problema con los controladores en el equipo de cómputo? NO 

7. ¿Sabrías cómo solucionar un problema de controladores? NO 

8. ¿Conoces el término Plug and Play? Si, son aquellos que se pueden conectar y usar 
sin que sean configurados. 

9. Menciona algunos ejemplos de dispositivos Plug and Play  MOUSE, USB, TECLADOS y 
DISCOS DUROS EXTERNOS 

 

Competencia III. Configura componentes 

1. ¿Qué es compatibilidad entre dispositivos de una PC?  
La compatibilidad se entiende en el ámbito de la informática y la tecnología como la 
capacidad que tienen dos sistemas de trabajar uno con otro simultáneamente 

2. ¿Haz realizado alguna instalación de controladores? NO 

3. ¿Conoces aplicaciones de software para dar solución a problemas de controladores? NO 

4. ¿Qué es un respaldo de los controladores de un equipo de cómputo? El respaldar es 
crear una copia de un controlador por si en algún caso llega a borrarse ya se tiene 
una copia de respaldo del controlador. 

5. ¿En qué consiste la restauración de controladores?  El restaurar es volver a poner en 
orden un controlador  

6. ¿Qué diferencia existe entre actualizar e instalar controladores? Cuando se actualiza 
quiere decir que está obteniendo los datos más actuales o recientes del controlador, 
y cuando se instala es cuando ingresamos a un computador en instalamos un nuevo 
controlador. 

 

 

Instrucciones: Contesta la parte correspondiente del siguiente cuestionario diagnóstico 
con el objetivo de medir tus conocimientos previos en cada una de las competencias que 
se desarrollarán en el transcurso del submódulo profesional. 
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